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RESUMEN DESCRIPTIVO

Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES

CONTRATACION DE POLIZAS DE SEGURO COLECTIVO DE VIDA,
ACCIDENTES PERSONALES Y GASTOS FUNERARIOS PARA EL

PERSONAL DE LA SIBOIF

PARTE 1 -~ PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

Cronograma

Convocatoria

Seccion |,

Seccion 1.

Establece las fechas, hora y lugar inicialmente previstos para la
realizacion de las diversas etapas y sub etapas del proceso de
contratacion, las cuales podran variar cuando sobrevienen
situaciones que Jjustifican su modificacién, debiendo ser
formalizadas y comunicadas oportunamente a los potenciales
oferentes.

Aviso plblico que realiza la Superintendencia, conforme lo
establecido por la Ley No. 1238 “Ley de Contralaciones
Administrativas del Estado” {(Ley de Contrataciones) y el Decreto
Presidencial No. 7-2025 Reglamento a 1a Ley No. 1238 "Ley de
Contrataciones Administrativas del Estado” (Reglamento de
Contrataciones, a traves del Portal Unico de Contrataciones,
conteniendo informacién que permite a los interesados conocer fas
condiciones a cumplir para su participacion.

instrucciones a los Oferentes (I1AO)

Proporciona informacion a los potenciales oferentes para preparar
sus oferfas y que se ajusten a los requisitos exigidos por Ia
Superintendencia, asi como las normas gue rigen ia presentacion,
apertura, evaluacion de las ofertas y la adjudicacién del contrato.

Datos de la Contratacion {DDC)

Contempla disposiciones incorporadas por la Superintendencia
que regulan la confratacidon en particular, especificando la
informacion o requisitos generales incluidos en la Seccién 1.

PARTE 2 - CRITERIOS DE EVALUACION, ESPECIFICACIONES TECNICAS, LISTA Y PLAN
DE ENTREGA DE LOS SERVICIO, FORMULARIOS

#

Seccion Hl.

PBX {505}2298 2100 ¢
{5653 7826 2960 m

Criterios de Evaluacién y Calificacion

Establece los criterios para determinar la mejor oferta y/o 1a oferta
mas conveniente, segin sea el objeto de la contratacion, y las
calificaciones de los oferentes para ejecutar el contrato.
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PARTE 3 - CONTRATO

Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

Seccion IV Especificaciones Técnicas, Lista de los Servicios y Plazo de

Seccidn V,

Seccién V.

[+ Bid

{505) 2298 2100 ¢
{5051 7826 2906 m

Entrega
Esta seccién incluye la Lista de los Servicios, las Especificaciones
Técnicas vy Alcances, respectivamente, asi como el Plazo de

Enirega.

Formularios de la Oferta

Esta seccién contiene los formularios que deben conforman fa
oferta, debiendo ser completados por los oferentes, debiendo
adiuntar la informaciéon soporie.

Modelo del Contrato
Modelo del Confrato que contiene clausulas tipo que deben
ajustarse a la naturaleza de la contratacién.
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PARTE 1 - PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

c

Adjudicacion

1 | Publicaciéon de PBC 22{10/2025 SISCAE
2 | Reuniodn de | El plazo para su| 24/10/2025 SIBOIE.
homologacion realizacién y el medio 10:00 am
de notificacion  se
establece en el PBC
3 | Solicitudes de minimo de 3 d/h|Dei23al27 Adquisiciones,
aclaracion al PBC contados desde el dia | de octubre SIBOIF.
siguiente de la | del 2025
Invitacidn
4 | Respuestas a las |2 d/h posteriores a la | Ei28y 29 Adquisiciones,
solicitudes de | fecha de vencimiento | de octubre SIBOIF
aclaracion al PBC para la presentacion | 2025
de las mismas
5 | Presentacion de | No podrad ser superior | 04/11/2025 | 9:00 am Recepcidn
ofertas a 10 d/h, contados a SIBOIF.
partir de la fecha dei
envio de la invitacidén a
ofertar. (fecha de
publicacion del PBC)

6 | Apertura de ofertas | Una vez concluida la @ 04/11/2025 | 9:t5am | Sala, edificio
presenfacion de las SIBOIF.
ofertas

7 | Emision del Acta de | Dentro de un piazo no | 12/11/2025 Adquisiciones,

Evaluacidn, mayor a 20 dih, SIBOIF.
Calificacidn y | contados a partir de Ia
Recomendacion de | apertura de ofertas
Ofertas
8 | Remision del Acta | Al siguiente d/h de la | 13/11/2025 Correo ¢
de Evaluacion, | suscripcién del Acta Direccién de
Calificacion y los oferentes.
Recomendacion de
Ofertas a la Maxima
autoridad
9 | Resolucidn de | Se emilird dentro del | Fl 14017 Despacho
adjudicacion plazoc de 2 dfh, de siB.
después de recibir el | noviembre
Acta 2025
10 | Notificacion de Ila | Plazo maximo de 1 d/h | 18/11/2025 Correo de los
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Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

oferentes
11 | Consentimiento  de | transcurridos 2 d/h de | 21/11/2025
fa Adjudicacion (st | la notificacion
no hay recursos)
12 | Plazo para | Dentro de los 2 dias| 18y 20de PGR.
interponer Recurso | habiles, contados a | noviembre
de Impugnacion partir de la notificacién 2025
de la Resolucion.
13 | Admision y | 1 d/h para admitin 2| 28/11/2025 PGR
Resclucion del | d/h para el informe del
Recurso descargo de los
Impugnacion argumentos y 3 d/h,
contados a partir dal
siguiente dia de
recibido el informe
para resolver
14 | Recurso de Nulidad | 5 d/h siguientes a la | Depende de CGR
notificacion de la | lanotfdela
resolucién de la PGR Resolucion
15 | Admision y 11 d/h para admiti;, 2| dela PGR CGR
Resolucion del | d/h para los alegatos
Recurso de Nulidad
16 | Firma del Contrato y | Debe efectuarse | 27/11/2025 Adquisiciones,
Orden de Compra deniro de un periodo SIBOIF.
no mayor 2 5 dh, a
partir de [a firmeza de
la  Resolucion de
Adjudicacién
17 | Vigencia gel | 1 afo a parlir del
Contralo 04/01/2026

Los plazos establecidos en el calendario de contratacion, podrén variar en dependencia de ios
factores que lo afecten {(Ampliacion de plazos, reduccidn de plazos, una sola oferta, recursos

recibidos, cumplimiento de plazos de forma anticipada, feriados, etc).

07,

@ Xm7 cametera Sur, Managua, Nicaragua.
Apartado Postal 788 &—

PAY {305 2258 N0c
{565 7826 00 m

conrec@siboigobuni
wawsiboif.gobasi



7

Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

CONVOCATORIA
LICITACION SELECTIVA No. LS-SIBOIF-09-2025

PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES

CONTRATACION DE POLIZAS DE SEGURO COLECTIVO DE VIDA,
ACCIDENTES PERSONALES Y GASTOS FUNERARIOS PARA EL

PERSONAL DE LA SIBOIF

L.a Unidad de Adquisiciones de la Superintendencia de Bancos y de Ofras Instituciones
Financieras {Superintendencia), a carge de realizar el proceso de contratacién bajo la
modalidad de Licitacién Selectiva No. LS-SIBOIF-09-2025, de conformidad a Resolucion
Administrativa No.SIB-OIF-XXXIH-598-2025, invita a las personas naturales o juridicas
{oferentes) inscritas en ¢l Registro de Proveedores del Estado, administrade por la
Direccion General de Contrataciones del Estado (DGCE), a presentar ofertas para la
“Contratacion de Pdlizas de Seguro Colectivo de Vida, Accidentes Personales y Gastos
Funerarios para el Personal de la SIBOIF”, a ser enfregadas en las instalaciones de la
Superintendencia, que se encuentra ubicada del paso a desnivel Nejapa 200 metros al
este, 25 metros al sur. El procesc en mencidn, sera financiado con fondos propios de esta
institucion correspondientes al afio 2026,

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 87 de Ja Ley No. 1238, “Ley de Contrataciones
Administrativas del Estado” (Ley de Contrataciones), publicada en La Gaceta, Diario Oficial
No. 35 del veintiuno de febrero del afio dos mil veinticinco, se constatd que la presente
contratacion no se encuentra cubierto por el Capitulo de Contratacion Plblica de los
Acuerdos Comerciales o Tratados de Libre Comercio, por encontrarse el monto de la
contratacidbn por debajo del umbral establecido para su aplicacion, rigiéndose este
procedimiento por la legislacion nacional. Por lo que de conformidad con lo estipulado en el
articulo 28, numeral 2, inciso b) de la Ley de Contrataciones, la modalidad aplicada para
este proceso de contratacion es la Licitacion Selectiva, por encontrarse el monio
presupuestado enfre dos millones y un cordoba netos (C$2,000,001.00) a diez millones de
cérdobas netos (C$10,000,000.00).

Los oferentes elegibles podran obtener el Pliego de Bases y Condiciones (PBC) en idioma
espafiol en el Sistema de Contrataciones Administrativas Electronicas (SISCAE), Portal
Unico de Contratacion, en la pagina web www.nicaraguacompra.gob.ni. En caso que los
oferentes requieran obtener el PBC en fisico deben solicitarlo en la Unidad de
Adquisiciones de la Superintendencia, a partir del dia_ 22 de octubre del afio 2025 hasta el
03 de noviembre del afio 2025, en horario de 08:00 am a 12 md y de 01:00 a 04:00 pm,
previo pago no reembolsable de C$60.00 (Sesenta cdrdobas netos) en caja general de la
Superintendencia.

La reunion de homologacion del PBC se realizara en la Superintendencia el dia 24 de
octubre del afo 2025, a las 10:00 am.

Los oferentes podran solicitar aclaraciones del_23 al 27 de octubre del afio 2025,
8
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Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

conforme lo indicado en la Seccién H, “Datos de ia Licitacién”.

La oferta debe entregarse en recepcidon de la Superintendencia, a mas tardar el 04 de
noviembre del ano 2025, a las 9:00 a.m., en idioma espafiol y expresar ios precios en
moneda nacional. Las ofertas deben presentarse el dia, hora y fugar establecido en el PBC.

La oferta debe incluir una fianza de seriedad de oferta por el monto del uno por ciento (1%)
sobre el valor total de fa oferta.

Ningun oferente podra modificar o retirar su oferta una vez presentada y abierta la oferta,
sin ejecutar la Garantia o fianza de seriedad de oferta (Art. 61, inciso m, del Reglamenio de
la Ley de Contrataciones).

Las ofertas seran abiertas de manera ptblica, en la sala de la Superintendencia, el dia 04
de noviembre del afio 2025 a las 09:15 am, en presencia de los miembros del Comité de
Evaluacion y de los oferentes o sus representantes debidamente acreditados, que deseen
participar. Solo se permitira {a asistencia de una persona por oferente.
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Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

Seccidn I. Instrucciones a las Personas Oferentes (IAQ)
A. Disposiciones Generales
1. Alcances de la Licitacion

1.1 La Superintendencia emite el presente PBC que establece las condiciones juridicas,
econdmicas y técnicas, a las que ha de ajustarse el procedimiento de Licitacion para la
adguisicion de los servicios descritos en la Seccién H, "Datos de la Licitacion” {DDL),
invitandose a iodos los oferentes interesados a presentar oferta conforme los alcances
especificados en la Seccidn 1V, Especificaciones Técnicas, Lista de los Servicios y Plazo de
Entrega.

1.2 El Régimen Juridico aplicable a la presente conifratacion es el dispuesto en la Ley y &l
Reglamento de Contrataciones. Cualquier disposicién no contenida en el presente PBC se
rige por ias precitadas normas.

1.3 Para todos los efectos:

v El término “por escrito” significa comunicacion en forma escrita independientemente el
mecanismo utilizado como prueba de recibido (correo electrénico, facsimile, télex).

v “Dia Habil’, el que estd habilitado para actuaciones en las Entidades del Estado,
entendiéndose de l.unes a Viernes, en el horario aprobado por la Autoridad Competente.

v Computo de plazos: Conforme la Ley de Conirataciones, los plazos durante el proceso
de coniratacion, desde su convocatoria hasta su finalizacion, se computaran por dias
habiles, salvo las excepciones establecidas en la Ley y Reglamento de Contrataciones.
Durante la vigencia del contrato los plazos se computaran en dias calendarios.

v Oferente(s). Se denominard de esta forma a la persona(s) oferente(s) sea este persona
natural o persona juridica que participe en el proceso.

1.4 La Superintendencia no se responsabiliza por ia integridad del presente PBC ni de sus
modificaciones, cuando no hayan sido obtenido a través de la fuente establecida en la
Convocatoria.

1.5 Es responsabilidad de los oferentes leer todas y cada una de las clausulas del presente
PBC, sus instrucciones, formularios, términos y especificaciones contempladas en el
mismo. La presentacion incompleta de la informacién o documentacion requerida podréa
constituir causal de rechazo de la oferta.

1.6 Todos los actos realizados dentro de las Modalidades de Coniraiacion Administrativa se
entenderan notificados a partir del dia siguiente de su comunicacién obligatoria, por medios
escritos, pudiéndose hacer uso de la notificacion es por medios Electronicos, telematicos o
cualquier otra forma de comunicacion dirigida a la direccion suministrada por el oferente

e °
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que garantice la recepcion y el contenido del mensaje. A solicitud del participante, se le
notificara personalmente en la sede de la Entidad Contratante.

2.Fuente de Financiamiento

2.1La Superintendencia sufragard el costo de esta contratacidn con fondos propios
correspondientes al afio 2026.

3.Normas Eticas

3.1 La Superintendencia exige a todas los oferentes participantes, observar las mas estrictas
normas de ética durante el procedimiento de licitacidn y fa ejecucion contractual.

3.2 Si los oferentes incurrieren en practicas contrarias a la ética, tales como fraude, colusion,
extorsion, soborno, corrupcidon o conductas de similar naturaleza se procederé conforme ia
Legistacion Nacional vigente.

3.3 En linea con la clausuia anterior, para efectos de comprension se entendera por:

— Practica Corrupta: el ofrecer, dar, recibir o salicitar, directa o indirectamente, cualquier
cosa de valor para influenciar indebidamente en la actuacién del personal al servicio
publico durante el procedimiento de licitacion o en la ejecucidn del contrato.

— Practica Fraudulenta: accion u omisidn, incluida ia tergiversacidn de hechos y
gircunstancias, que reflexiva o precipitadamente engafien, o intenten engafiar, al
personal al servicio plblico para obtener un beneficio financiero o de otra naturaleza, o
para evadir una obligacidén durante el procedimiento de licitacion o en la ejecucion del
contrato.

- Practicas Colusorias: consiste en la confabulacion o arreglo entre dos o mas
oferentes con o sin el conocimiento de la Superintendencia, con el fin de establecer
precios artificiales no competitivos.

— Practicas Coercitivas: consiste en perjudicar o hacer dafio, ¢ amenazar con hacerlo,
directa o indirectamente, a las personas o a su propiedad para influir en su
participacién en el procedimiento de contratacién o en 1a gjecucion del contrato.

4. Oferentes Elegibles

4.1 Todo oferente que cumpla con los requisitos y condiciones establecidas en el presente PBC,
estaré en posibilidad de participar en condiciones de igualdad y sin sujecidén a ninguna
restriccion no derivada del cumplimiento de ias especificaciones técnicas y objetivas propias
del objeto licitado.

4.2 Son elegibles para participar en esta licitacion todos los oferentes que cumplan los
requisitos de elegibilidad indicados en el PBC, de idoneidad general para ofertar y contratar

11
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Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

con el Estado conforme lo dispuesto en los articulos 18 de la Ley de Contrataciones y 33 del
Reglamento de Contrataciones.

5.Elegibilidad de los Servicios

5.1 Todos los servicios que hayan de suministrarse de conformidad con el contrato, deben
cumpiir 1as especificaciones técnicas, requisitos de funcionamiento y alcances indicados en
fa Seccion IV de este PBC.

5.2 Seran excluidas del procedimiento de seleccidn aquellas ofertas de servicios que no
cumplan esta clausula de elegibilidad, que sean contrarios al Ordenamiento Juridico o que
impidan la satisfaccion del interés general perseguido con este procedimiento de licitacion.

B. Contenido del PBC
6.Conformacion

6.1 El presente PBC esta conformado de las partes y secciones indicadas en el indice, las que
deberan leerse en conjunto con cualquier Acta de Correccion emitida de conformidad con el
acapite 8 del PBC

7.Homeologacion y Aclaracion al PBC

7.1 Homologacion: La Superintendencia realizara una reunidn de homologacion con los
oferentes interesados, en la fecha y hora indicada en la convocatoria. Las consultas que
surjan durante la reunion, deben ser enviadas por escrito, posteriormente, por los oferentes,
para que la Superintendencia pueda enviarles las respuestas por escrito en el acta que se
levante para tal efecto, no se considerard ninguna consulta o respuesta a la misma que no
se haya enviado por escrito.

De esta reunidn se elaborara un acta cuyo contenido debe incluir las consultas expresadas
por los oferentes participantes, las respuestas brindadas, aclaraciones y acuerdos
pertinentes. La misma debe nofificarse a todos los oferentes que han participado o han
expresado interés en el procedimiento a través de correo electronico o el SISCAE.

7.2 Aclaraciones: La Superintendencia, a través de la Unidad de Adquisiciones, sefiala en el
cronograma de ia iicitacién lugar, hora y fecha limite para recibir y aclarar cualquier duda
que tuvieren los oferentes interesados en cuanto a las clausulas contenidas en el PBC.

La solicitud de aclaracién serd dirigida a la Unidad de Adquisiciones, mediante
comunicacion escrita de acuerde a lo indicado en los DDL, pudiendo utilizar medios
electrénicos.

La Unidad de Adquisiciones recibird consultas, por un periodo minimo de fres (3) dias
hébiles contados a partir del dia siguiente de la publicacién del PBC. Las solicitudes de
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Superintendencia de Bancos y de
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aclaracion deberan ser atendidas dentro de! plazo de dos (2} dias habiles contados desde el
vencimiento del plazo para la recepcién de las consultas.

Vencido el plazo para responder las aclaraciones, se notificaran a los oferentes a través del
SISCAE, a ios correos electrénicos proporcionados por los participantes.

El periodo de aclaraciones al PBC no interrumpe el plazo para la presentacién de ofertas,
salvo cuando las aclaraciones brindadas modifiquen aspectos esenciales del objeto a licitar.

8.Correcciones al PBC

8.1La Superintendencia, por intermedio del Area de Adquisiciones, podra efectuar
modificaciones de oficio 0 a peticion de cualquier oferente participante, con el objeto de
precisar o aclarar el PBC. Para tales efectos, el Area de Adquisiciones debera elaborar acta
motivada y notificaria a los oferentes participantes a través de los medios establecidos en el
PBC.

8.2 La correccion podra consistir en una modificacion simple o modificacidn sustancial, sera
modificacion simple agquella gue no cambie el objeto de ia contratacion, ni constituyan una
variacién fundamental en la concepcidn original de esta, en este caso, se mantendra el
plazo original acordado de la fecha de la apertura.

8.3 La correccidn podra ser una modificacion sustancial, cuando se infroduzca una alteracion
importanie considerada frascendente o esencial en la concepcion original del objeto de la
contratacion. El plazo de presentacion de ofertas podra ampliarse sin exceder el plazo de la
modalidad de Contratacion Administrativa respectiva,

9.PBC Definitivo

9.1 Corresponde a la Unidad de Adquisiciones integrar al PBC las respuestas a consultas,
correcciones y cualquier modificacion efectuada de oficio o a peticion de los oferentes, de
lo contrario, el procedimiento de contratacién resultara invalido.

9.2 E! PBC quedara firme como regla definitiva y no podra ser cuestionado en ninguna oira
via, ni modificado por autoridad administrativa alguna, bajo responsabilidad del Titular de
fa Unidad de Adquisiciones.

9.3 La Unidad de Adquisiciones no podra continuar con la framitacion del procedimiento de
contratacion si no ha cumplido con publicar el PBC definitivo a través del SISCAE, so
pena de nulidad, sin perjuicio de las responsabilidades a que hubiere lugar. Se exceptua
de la publicacion en el SISCAE los planos, dibujos y disefios, los que deberan ser
adguiridos en ias oficinas de la Superintendencia en la direccién que indique la misma.
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C. Preparacién de las Ofertas
10. Costo de la Oferta

10.1 Los oferentes financiaran todos los costos relacionados con |la preparacién vy
presentacion de su oferta.

10.2 La Superintendencia no estara sujeto ni serd responsable en caso alguno por dichos
costos, independientemente del resuitado del procedimiento de confratacion.

11. idioma de la Oferta

11.1 La oferta, asi como toda la correspondencia y documentos retacionados, o intercambios
de informacién entre los oferentes y la Superintendencia deberan ser escritos en el idioma
espafiol.

11.2 Todos los documentos que contengan informacién esencial de las ofertas se presentaran
en idioma Espafiol, o en su defecto, acompahados de traduccion oficial. Los oferentes
seran responsables de la exactitud y veracidad de dichos documentos. La traduccién
prevalecera para efectos de interpretacion de la oferta.

12. Documentos que Componen la Oferta
12.1 La oferta estarad compuesta, como minimo, por los siguientes documentos:

{a) Los formularios debidamente completados, firmados y sellados por el Representante
Legal del oferente.

{b) Documentacion que acredite el cumplimiento de los requerimientos minimos sobre ia
elegibilidad, idoneidad, capacidad legal para ofertar y ejecutar el contrato conforme lo
indicado en el articulo 18 de la Ley de Confrataciones, soivencias, garantias u otros
establecidos en el PBC {(ver acapite 17 del PBC).

(c) Documentos de calificacion {(Ver acapite 18 del PBC)

(d) Documentacion relativa al cumplimiento de los criterios de evaluacion {ver Parte i
Seccion i Criterios de Evaluacién y Calificacién, indicados en el PBC).

{e) Oferta Técnica y oferta Econdmica que detalle los precios unitarios y el precio total
incluyendo impuestos.

13. Formularios de la Oferta
13.1 Los oferentes presentaran su oferta utilizando los formularios indicados en la Seccién V,
Formularios de la Oferta. Todos los espacios en blanco deberan ser llenados con la
informacion solicitada.
14. Precio de la Oferta
14.1 El precio cotizado por el oferente en el formulario de la oferta debera ajustarse a los
& "
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requerimientos que se indican a continuacién:

14.2 Los articulos deberan enumerarse y cotizarse cada uno en el Formularic de Precios,
incluido en la Seccién V, Formudarios de la Oferta. El desglose de los componentes de los
precics se requiere con el nico propésito de facilitar fa Superintendencia la comparacion
de las ofertas, sin limitarlo en su derecho de contratar bajo cuaiquiera de los términos
ofrecidos.

14.3 El precio cotizado en el Formularic de Presentacion de la Oferta deberd ser el precio total
de la oferta, excluyendo cualquier descuenio que se ofrezca. El oferente podra cotizar
cualquier descuento de forma incondicional, e indicard su metodo de aplicacidn en el
formulario de Presentacion de la Oferta. El precio total de la oferta debe incluir todos los
tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas y cualquier otro concepto que pueda
incidir en el costo de los servicios objefo de la contratacién. El monto total de la oferta y
los sub totales, que fo componen deben ser expresados hasta con dos decimales.

14.4 Los precios cotizados seran fijos durante la ejecucion del contrato. No estaran sujetos a
ninguna variacion, por ningdn motivo. Una oferta presentada con precios sujelos a
revisidn se considera que no responde a [o solicitado y, en consecuencia, podra
rechazarse.

14.5 Las ofertas deben comprender fodos los items. Los precios colizados deberan
corresponder al cien por ciento (100%) de los articulos indicados en cada ftem, y al cien
por cienio {100%) de las cantidades indicadas para cada articulo del item.

14.6 Los oferentes NO podran presentar ofertas parciales. La Superintendencia adjudicara el
proceso de forma total.

14.7 Si en el formulario de precios detalla articulos que no son colizados, se asumira que ios
precios estan incluidos en los precios de ofros articulos. Asi mismo, cuando algun articulo
no aparezca en el formulario de precios se asumira gue no esta incluido en fa oferta.

15. Moneda de la Oferta

15.1 Por requerirse sumas aseguradas en dblares, los oferentes podran presentar sus ofertas
en moneda ddlar, de ser adjudicado se pagara al tipo de cambio oficial publicado por el
Banco Central de Nicaragua.

16. Pocumentos que Establecen la Conformidad de los Servicios
16.1 Con el fin de establecer ia conformidad de los servicios, los oferentes deben proporcionar

como parte de la oferta, evidencia documentada que acredite que los servicios cumplen
con las especificaciones técnicas establecidos en la Seccidn |V del PBC.,

17. Documentos que acredite el cumplimiento de los requerimientos minimos sobre
elegibilidad, idoneidad, capacidad legal para ofertar y ejecutar el contrato %
5
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17.1 Los oferentes deben acreditar el cumplimiento de los requisitos minimo sobre la
idoneidad, capacidad legal para ofertar y ejecutar el contrato con la presentacion de los
siguientes documentos:

a) Testimonio en original de Escritura Publica denominada “Declaracion de idoneidad”,
respetando las formalidades y el siguiente contenido:

Yo, {Nombre de la Persona Natura o Representanie Legal de la Persona Juridica) en
calidad de (/Representante legal de .....), conozco, acepio y me somelo a los
requerimientos del Pliego de Bases y Condiciones (PBC). Soy responsable de la
veracidad de los documentos e informacion que presento para efectos del procedimiento
de seleccion y conozco las sancicnes confenidas en la Ley de Contrataciones.
Asimismo, declaro que, a la fecha de presentacion de esta oferta, mi representada:

1. Cumplo con las condiciones de idoneidad legal establecidas en el Pliego de Bases y
Condiciones.

2. Posee la capacidad para obligarse y contratar conforme la legislacién nacional y el
Derecho Comun, lo que acredito con la presentacién de los documentos siguientes:
a) Poder y cédula de identidad del representante legal, b) Cédula de identidad de la
persona natural inscrita como Proveedor del Estado y ¢) Fotocopia Certificada de
Escritura Pablica de Constitucion de la Empresa y Modificaciones en su caso, inscrita
en el registro publico mercantil competente. (En el caso de los literales a) y b} el
oferente debe sefalar los que le son aplicables segiin su condicion de persona
natural o juridica).

. Su inscripcion esta vigente en el Registro de Proveedores del Estado.

4, No esta afecta a impedimento algunc para participar en el procedimiento de
contratacion ni para contratar con el Estado, no esta incurso en las causales de
prohibicidn para ser proveedor, ofertar o celebrar contratos con el Estado descritas en
los articuios 19 v 20 de la Ley de Contrataciones,

5. No se encuentra en Convocatoria de Acreedores, quiebra o liguidacion,

6. No se encuentra en Interdiccion Judicial.

w

b} Fotocopia certificada por Notario PGblico del Certificado de Verificacion de Proveedor del
Estado.

¢) Fotocopia certificada por Notario Publico del Poder de Representacién a favor de la
persona que representa iegalmente al oferente, debidamente inscrito en el Registro
Pablico competente.

d) Fotocopia ceriificada por Notario Publico del Poder de Representacion, cuando un
oferente nacional esté represeniande a Comerciantes extranjeros, debidamente
legalizado en el pais de origen del Comercianie y por el Ministerio de Relaciones
Exteriores de Nicaragua.
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e} Fotocopia certificada por Notario Publico de la cédula de identidad del Representante
Legal.

f) Certificado de inscripcion vigente en el Registro de Proveedores,

g) Certificado de Declaracion de Beneficiario Final {Aplica para las Sociedades Mercantiles
que participen en el procedimiento).

h} Fianza de seriedad de ofertas por el uno por ciento (1%) de con una vigencia minima de
30 dias calendarios, pudiendo ser prorrogable a solicitud de la Superintendencia.

i} Las ofertas presentadas por un consorcio, cada uno de los miembros del mismo debe
acreditar su idoneidad para contratar, con la documentacion requerida en ef PBC para
demostrar su elegibilidad y deberan estar acompafiadas de un acuerdo de intencion de
consorcic o contrato firmado por las personas naturales o juridicas que integran el
CONSOrcio.

i} Sociedad Mercantil: Debe presentar el Testimonio de Escritura Publica de Constitucion
y modificaciones en su caso, inscrita en el Registro Publico Mercantii competente.

k) Persona Juridica diferente a una Sociedad Mercantil: Debe presentar el Documento
de Constitucién o Estatutos aprobados por autoridad competente, en el que consten las
normas que regulan su actividad, inscritos en su caso en el Registro competente.

1) Persona Natural, dedicada a una profesién u oficio, o comerciante individual, debe
presentar el documento que corresponda conforme la Ley que regule la identificacion
ciudadana (cédula de identidad).

m) Sociedad Mercantil Extranjera: Debe presentar la documentacion que demuesire el
cumplimiento de los requisitos establecidos para estas sociedades conforme la ley
aplicable, ademas de la documentacién particular que dispusieren los convenios
Internacionales suscritos por el Estado Nicaragiiense o Convenic de Financiamiento
Externo.

n) Personas Extranjeras no Residentes: Debe presentar los documentos que acrediten
su existencia legal en el pais de origen, un representante legal en el pais de origen, un
representante legal en el pais, cumpliendo con las certificaciones y auténticas de Ley
que exige la Legislacion Nacional.

0) Quienes comparezcan en representacion de sociedades mercantiles u otras
personas juridicas, acreditaran poder suficiente observando las formalidades de la Ley
de ia materia.

p)} Constancia de Responsable Recaudador del 15% IVA vigente.

g} Solvencia Fiscal Vigente.

r) Solvencia Municipal Vigente.

s) Fotocopia simple del nimero RUC.

t) Constancias de no retencidn si son grandes coniribuyentes.

18. Documentos de Calificacion del Oferente

18.1 El oferente debe presentar como evidencia documentada de su calificacion para ejecutar
el coniralo, si su oferia es aceptada, lo siguiente:

Los oferentes deberan presentar como requisitos de calificacion lo siguiente:
a) Fotocopia certificada de la{s) resoluciones de auforizacion por parte de la
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Superintendencia de las pdlizas ofertadas.
b) Borrador de las poélizas con las condiciones generales y particulares.
19. Periodo de Validez de las Ofertas

Las ofertas permaneceran validas durante el plazo establecido en la Seccidn lI, a partir de
la fecha limite para la presentacién de ofertas. Toda Oferta con un plazo menor sera
rechazada por la Superintendencia.

Por circunstancias excepcionales y antes gque expire el periodo de validez de 1a oferta, la
Superintendencia podra solicitar a los oferentes, por una vez, una prorroga no mayor del
cincuenta por ciento (50%) del plazo original de su oferta expresado en la fianza de
seriedad.

L.a solicitud y las respuestas seran por escrito, El oferente puede aceptar o rechazar la
prorroga, de aceptarla debe ampliar el plazo de la Fianza y en caso de rechazaria se
considerara un retiro voluntario del proceso,

20. Fianza de Seriedad de la Oferta

El oferente debera presentar como parte de su oferta el original de una fianza de seriedad
de oferta.

La fianza de seriedad de la oferta deberd expedirse por &l valor del uno por ciento {1%)
del monto total de su oferta, incluyendo impuestos y en la misma moneda de su oferta,
con un plazo de vigencia minima de treinta (30) dias calendarios a partir de la apertura de
las ofertas, pudiendo ser prorrogable a solicitud de la Superintendencia y debera:

a) Ser una fianza emitida por una entidad aseguradora, autorizada y supervisada por Ia
Superintendencia de Bancos y de Ofras Instituciones Financieras.

b} La fianza debe preseniarse en los formularios que le han sido aprobados al emisor
por la autoridad competente, con anterioridad a la presentacidn de la oferta.

c) Debe presentarse en original, completa con todos los documentos adjuntos.
d} No se aceptaran garantias bancarias, cheques certificados ¢ de gerencia.

El Comité de Evaluacién rechazara por incumplimiento todas las ofertas que no estén
acompafiadas por una fianza de seriedad de oferta en las condiciones antes indicadas.

La fianza de seriedad de oferta sera ejecutada y el oferente sera sancionado con la
inelegibilidad para participar en procesos de contratacién por un periodo de un afio,
sancién que sera impuesta por la Direccion General de Contrataciones del Estado, a
través del procedimiento administrativo correspondiente, en caso de incumplimienio por
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parte del oferente tales como:
(@) Eloferente retira o modifica su oferta, una vez presentada y abierta la misma.
(b} Si el oferente adjudicado:
(iY No firma el contrato, ©
(i) No rinde la fianza de cumplimiento.

La fianza de seriedad de la oferta de un Consorcio debera ser emitida a nombre del
Consorcio que presenta la oferta.

Las fianzas de seriedad de las ofertas no seleccionadas seran devueltas tan prontc como
sea posible, una vez que el oferente adjudicado rinda fa flanza de cumplimiento, de
conformidad con [a clausula 34 del PBC.

21. Formato y Firma de la Oferta

El oferente preparard un sjemplar original de los documentos que conforman la oferta
indicados en la clausula 12 del PBC, y lo marcara claramente como "ORIGINAL". A su
vez, debera presentar una copia y marcar claramente como "COPIA”,

L.a oferta debera presentarse en fisico, contenida en hojas simples, redactada por medios
mecanicos y llevaran la firma y ribrica del oferente o su representante legal y seran
foliadas correlativamente empezando por el numero uno (1).

Los Formatos podran ser llenados por cualquier medio, incluyendo el manual, debiendo
Hlevar a firma y rabrica del oferente o su representante legal.

La oferta presentada por un Consorcio debe estar firmada por los representantes que lo
conforman.

D. Presentacidén y Apertura de las Ofertas
22, Presentacion de ofertas

L.os oferentes podran enviar su oferta o presentarla en la direccion y ser recibidas a mas
tardar a la fecha y hora sefialadas en la Seccién 1l, o en la hora y fecha de prorroga,
seqin corresponda. Ei original y ia copia deben ser colocados en uh sobre cerrado en
forma inviolable y debidamente identificado como “ORIGINAL" y “COPIA”,

El sobre debera:

fa) Consignar el nombre, denominacién ¢ razén social y la direccion del oferente.

{b) Estar dirigidos a la Superintendencia y Hevar la direccidon que se indica en los DDL.

{c) Identificar el procedimiento de licitacion.

(d) Incluir una advertencia para no abrir antes de la hora y fecha de la apertura de la
oferta, indicada en los DDL.

Si los sobres no estan sellados e identificados como se requiere, la Superintendencia no
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es responsable del extravio o apertura anticipada de la oferta.

La Superintendencia debera recibir ias ofertas en la direccién y, a mas tardar, a fa hora y
fecha indicada en los DDL.

La Superintendencia podra ampliar el plazo de presentacién de ofertas, sin exceder el
plazo de o dispuesto para la modalidad de Licitacion.

La Superintendencia no recibird ninguna oferta presentada con posterioridad a ia hora
limite establecida para su presentacion.

23. Modificacion o Retiro de las Ofertas

El oferente podra modificar o retirar su oferta, antes del vencimiento del plazo limite para
su presentacion o cualguier extensidn si la hubiese, mediante solicitud escrita firmada por
el Representante Legal, en sobre cerrado y claramente marcado como “MODIFICACION”
o "RETIRO".

Ninguna oferta podra ser modificada o retirada, después del plazo limite fijlado para la
presentacion de fa misma.

24, Apertura de las Ofertas

l.a Superintendencia Hevard a cabo la apertura de las ofertas, mediante acto plblico en el
lugar, fecha y hora establecida en los DDL.

Primero se abriran los sobres marcados como "RETIRO”, leyéndose en voz alta su
contenido. El sobre con la oferta inicialmente presentada no sera abierio sino devueito al
oferente remitente.

Los sobres marcados como "MODIFICACION” se abriran y leeran en voz alta con la oferta
correspondiente. No se permitird ninguna modificacion a las ofertas a menos que la
comunicacion sea presentada conforme la clausula 23.1 del PBC.

Todos ios demas sobres se abrirdn uno a uno, leyendo en voz alta: el nombre del
oferente; los precios de la oferta, incluyendo cualquier descuento; la existencia de Ia
fianza de seriedad y cualquier ofro detalle que la Superintendencia considere pertinente.
Solamente los descuentos leidos en voz alta se consideraran en la evaluacién. Ninguna
oferta sera rechazada durante el acto de apertura,

l.a Superintendencia preparara un acta de recepcion y apertura de las ofertas que incluira
como minimo: nombre/denominacién de ios oferentes pariicipantes, si existe retiro o
modificacion de ofertas; ei precio de cada oferta, incluyendo cualquier descuento; la
existencia o no de la fianza de seriedad de la oferia.

l.os oferentes, a través de sus representantes acreditados, tendrén derecho a examinar

32 20

PBX (505} 2298 2100 ¢ ; & coreosiboifgob.ni . ¢ Hm 7 careetera Sur, Managua, Nicatagua.
o {5051 7826 2900 m www.sibollgobani : Apartado Postal 788 $



Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

las demas ofertas y solicitar se hagan constar en el acta sus observaciones.

24.7 Eiacta de recepcion y apertura de ofertas, debe ser firmada por los miembros del Comité
de Fvaluacion y los oferentes que se encuentren presentes. Se les solicitara a los
oferentes o sus representantes que firmen la hoja de asistencia. La omision de la firma no
invalidard el contenido y efecto del Acta. Una copia del Acta serd distribuida a los
oferentes.

24.8 La apertura de ofertas no crea, en ningdn caso, derechos adquiridos, pudiendo ia oferta
ser rechazada o el oferente descalificade durante el plazo de evaluacion, segin se
establece en la Ley de Contrataciones y en el presente PBC. Solamente seran
considerados los sobres que se abran y lean en voz alta.

E. Evaluacion y Comparacion de las Ofertas
25, Confidencialidad

25.1 No se divulgara a los oferentes ni a ninguna otra persona que no esté oficialmente
involucrada con el procedimiento de la licitacion, informacion relacionada con la
evaluacion de las ofertas hasta la notificacion que realice el Comité de Evaluacion.

25.2 Los oferentes no podran comurnicarse con la Superintendencia sobre ningtin aspecto de
su oferta a partir del momento de la apertura hasta la adjudicacion del contrato. Cualquier
intento por parte de algin oferente de influenciar en la Superintendencia respecto a la
evaluacién, calificacién y recomendacion de las ofertas o la adjudicacién del contrato
podra resultar en su descalificacion.

26. Evaluacion de las Ofertas

26.1 El Comité de Evaluacidn examinara preliminarmente las ofertas para confirmar si la
documentacion solicitada ha sido suministrada, cumpliendo sustancialmente con el PBC.
En esta etapa del procedimiento de contratacion primara lo sustancial sobre lo formal.

26.2 No podran rechazarse ofertas por la ausencia de requisitos o la falta de documentos que
verifiquen las condiciones del oferente o soporien el contenido de la oferta, siempre que
estos no constituyan factores de seleccion determinados en el PBC, o no afecten la
calificacién de la oferta. Pudiendo ser aportados posteriormente mediante requerimiento
de subsanacion.

26.3 Para determinar si la oferta se ajusta al PBC, el Comité de Evaluacion se basara en el
contenido de la misma y los requisitos establecidos en el PBC. En ningtn caso se
calificaran las condiciones que los oferentes tengan en exceso respecio a las minimas
requeridas para acreditar su capacidad para cumplir el contrato.

26.4 Fi Comité de Evaluacion por conducto de la Unidad de Adquisiciones, de ser el caso,
solicitara al oferente ia subsanacion que corresponda, conforme 1o establecido la Ley de %
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Conirataciones y su Reglamento {Decreto Presidencial No. 07-2025, y debera responder
dentro de un plazo méaximo de dos (2) dias habiles, contados desde el dia siguiente de la
notificacion, para que el oferente subsane los documentos indicados, en cuyo caso la
oferta continuara vigente para todo efecto, a condicién de la efectiva enmienda dentro del
plazo previsto, salvo que el defecto pueda corregirse en el mismo acto. Si el oferente no
aporta la documeniacién solicitada dentro del plazo conferido o no realiza la correccion en
el mismo acto, su oferta sera rechazada.

26.5 No se podra subsanar:
(a) La falta de firma en la oferta {Los formularios debidamente completados, firmados vy
sellados por el Representante Legal del oferente).
(b) La falta de presentacién de la fianza de seriedad de la oferta.
{c) Los documentos a ser utilizados para determinar el cumplimiento de los criterios
establecidos en el método de evaluacion de las ofertas o el puntaje obtenido por la
oferta conforme el metodo de evaluacioén establecido en el PBC, entre elios:

L.os documentos requeridos para la calificacién del oferente.
L.a Declaracion de Idoneidad

. El Certificado de Verificacién de Proveedores del Estado.

El Poder del Representante Legal.

La Escritura de Constitucion de la Empresa.

lLa Declaracion de Beneficiario Final.

S N

(d) Intencién de Consorcio firmado por todos ios que lo conforman. Omisiones o errores en
los precios unitarios de la oferta econdmica.

(e) Acreditar hechos ocurridos con posterioridad a la fecha maxima prevista para la
presentacion de las ofertas.

26.6 A condicidn de que la oferta cumpla sustancialmente con el PBC, el Comité de Evaluacion
cofregira errores de la manera siguiente:

{a}Si hay discrepancia entre un precio unitario y el precio total obtenido al multiplicar e}
precio unitario por las cantidades correspondientes, prevalecera el precio unitario y el
precio total sera corregido.

{b)Si hay error en un tofal que corresponde a la suma o resta de subtotales, los subtotales
prevaleceran y se corregira el total;

{c)Si hay discrepancia entre letras y cifras, prevalecera el monto expresado en letras, a
menos que la canfidad expresada en cifras corresponda a un error aritmético, en cuyo
caso prevaleceran las cantidades en cifras de conformidad con los parrafos (a) v (b)
antes mencionados.

Si el oferente no acepta la correccién de los errores antes indicados, su oferta serd
rechazada.

26.7 El Comite de Evaluacién, a través de la Unidad de Adquisiciones, podra solicitar a los
oferentes por escrito en formato fisico o electronico, aclaraciones sobre su oferta. No se
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consideraran aclaraciones las gue no sean presentadas en respuesta a una solicitud del
Comité de Evaluacidn.

La respuesta de los oferentes deberd ser por escrito y a fravés de los medios indicados
por el Comité de Evaluacion, dentro del plazo maximo de dos (02} dias habiles a partir de
la fecha de recepcién de la solicitud de aclaracion las que deberan darse a conocer al
resto de oferentes. L.as aclaracicnes no podran alterar el contenido de la oferta original, ni
violentar el Principio de igualdad entre los oferentes.

Seran rechazadas aquellas ofertas cuyas aclaraciones no sean presentadas en el plazo
establecido en la solicitud de aclaracion.

{.a Superintendencia rechazara las ofertas en los casos siguientes:

a. Cuando la oferta no estuviese firmada por el oferente ¢ su Representante Legal
debidamenie acreditado.

b. Cuando ef oferente presente ofertas de diferentes entidades comerciales con un mismo

producto sin estar autorizado en el PBC.

Cuando el oferente presente mas de una oferta, sin estar auforizado effo en el PBC,

Cuando el oferente no presentare con su oferta las flanzas requeridas, o no cumplan

con los requisitos esenciales establecidos en el PBC.

e. Cuando las ofertas no cumplan con los requisitos esenciales establecidos en el PBC.

Cuando ia oferta contenga un precio ruinoso ¢ no remunerativo para el oferente, que dé

fugar a presumir su incumplimiento en fas obligaciones confractuales por insuficiencia

de la retribucion establecida, previa indagacion con el oferente durante el periodo de

evaluacion de las ofertas, con el proposito de averiguar si satisface las condiciones de

participacién y serd capaz de cumplir los términos del confrato; lo cual debera

acreditarse en el Acta de Recomendacién.

g. Cuando el oferente no presente las aclaraciones o subsanaciones a su oferta en el
plazo y condiciones requeridos.

oo

—h

El Comité de Evaluacion descalificara al oferente cuando:;

a. No satisficiere os requisitos de idoneidad legal, técnica y financiera, establecidos en la
Ley de Contrataciones y el PBC.

b. Cuando estuviere incurso en situaciones de prohibicion para presentar ofertas o por
encontrase sancionado de conformidad a la Ley de Contrataciones.

¢. Cuando faltare a la verdad en los documentos preseniados o en los hechos deciarados
dentro del procedimiento de licitacion, o se presenten evidentes inconsistencias entre
los documentos entregados o las afirmaciones realizadas y la realidad.

27. Evaluacion de las Ofertas

En fa evaluacion y caiificacion de las ofertas, la Superintendencia Unicamente aplicara la
metodologia, pardametros y criterios definidos en el PBC. No se permmitira ningtn otro

parametro, criterio ni metodologia, so pena de nulidad. @ }
23
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27 2 La Superintendencia calificara, evaluara y recomendara las ofertas presentadas dentro de
un plazo de siete {7} dias habiles, contados a partir de la apertura de las ofertas. El
Comité de evaluacién podra ampliar motivadamente el plazo para la evaluacién de las
ofertas, sin superar los veinte {20) dias habiles, debiendo notificar a los oferentes
participanies.

27.3 lLos valores, puntajes y los criterios aplicables a la evaluacidén técnica y econdmica
deberan ser objetivos y congruentes con el objeto de la convocatoria, debiendo sujetarse
a criterios de razonabilidad, racionalidad y proporcionalidad.

27.4 La Superintendencia debera identificar con claridad y de forma expresa, los documentos
probatorios que permitan valorar la capacidad del oferente v la calidad del objeto a
contratar.

27.5 lLa oferta técnica presentada serd evaluada aplicando el método cumple o no cumpie. No
se asignara puniaje adicional cuando la oferta exceda el requerimiento técnico minimo
solicitado.

27.6 Al evaluar el precio de las ofertas, la Superintendencia considerard, segin sea el caso:

a) El ajuste del precio por correcciones de errores aritméticos, de conformidad con Ia
clausula 26.6 del PBC.

b} El ajuste del precio debido a descuentos ofrecidos, de conformidad con la clausula 14.3
del PBC.

28. Calificacion del Oferente

28.1 La Superintendencia compararad todas las ofertas que se ajusten al presente PBC y
determinara si el oferente seleccionado como la mejor oferta o la oferta mas conveniente,
segun sea el caso, cumple los criterios de calificacion indicados en la Seccidn 1, Criterios
de Evaluacién y Calificacion.

28.2 El resultado se deferminard después de analizar los documentos de calificacion
presentados por el oferente para demostrar su capacidad, de conformidad con la clausula
18 del PBC.

F. Dictamen de Recomendacion y Adjudicacién del Contrato
29, Criterios de Adjudicacion

29.1 El Comité de Evaluacion preparara un Acta de Evaluacién, Calificacion y Recomendacién,
detallando el andlisis y comparacién de todas las ofertas, exponiendo las razones
precisas en que se fundamenta la recomendacion de adjudicacion al oferente que cumpla
con o establecido en el presente PBC, o en su caso recomendar la declaracién desierta
conforme los supuestos establecidos en la clausula 31.1 del PBC. Asi mismo, debera
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establecer el orden de prelacion.

£l Acta de Evaluacién, Calificacion y Recomendacién, debera notificarse a la autoridad
competente, al dia siguiente habil de su suscripcién. con copia a los oferentes
participantes.

La licitacidon se adjudicara mediante Resolucién motivada emitida por la autoridad
competente de la Superintendencia, dentro de un plazo maximo de dos (2) dias habiles,
después de recibido Acta de Evaluacion, Calificacién y Recomendacion por parte del
Comité de Evaluacion, indicando, entre ofros: el nombre del oferente ganador, e monio
total de su oferta; el orden de prelacion, el lugar y fecha estimada para firmar el contrato;
forma, jugar y plazo para la presentacién de las fianzas contractuales; la fecha de inicio
del contrato y su plazo de ejecucion, el nombre y cargo del servidor plblico autorizado
para firmar el contrato y el nombramiento del equipo que administrarad su ejecucion.

La Superintendencia notificara a ios oferentes participantes la Resolucion de Adjudicacion
dentro del plazo méaxime de un (1) dia habil a su emisién. En caso, que no recurran contia
ella, sera firme y se publicara en el SISCAE.

l.a Superintendencia se reserva el derecho de rechazar todas las ofertas, adjudicar total o
parcialmente, o a la Gnica oferta presentada, siempre que sea conveniente para satisfacer
el interés publico perseguido con la contratacion.

Firme o consentida la Resolucién de Adjudicacién, se procedera a formalizar el contrato
de acuerde al modelo inciuido en el PBC, observando las disposiciones legales y
reglamentarias pertinentes.

30. Suspension o Cancelacion

La Superintendencia podra, mediante Resolucion motivada, suspender el procedimiento
de contratacion si durante el desarrolio del mismo ocurren situaciones calificadas como
caso foriuito o fuerza mayor,

Fstas circunstancias deben impedir el normal desarrolio del procedimiento, pudiendo
superarse dentro de un plazo prudencial no superior a treinta (30) dias calendarios, sin
afectar del monto y el objeto de ia contratacion. En dicha resolucién debera indicarse
expresamenie el plazo de suspension y las razones que lo motivan, pudiendo retomarlo
una vez superada la situacion en la etapa en que se produjo la suspension.

Si la circunstancia acontecida por cualquiera de las causas relacicnadas en ia sub
cladusula anterior, no pudieren resolverse dentro del plazo antes indicado, la
Superintendencia deberda cancelar el procedimienio motivando su decision en la
Resolucion Administrativa que al efecto emita.

La Superintendencia notificard a los oferentes participantes la Resolucién de Suspension
o de Cancelacion, dentro del plazo maximo de un (1) dia habil a su emision, y debera
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publicarse en el SISCAE.

Bl acto de Suspensidén o Cancelacidn no causan responsabilidad alguna para la
Superintendencia.

31. Declaracion Desierta

La Superintendencia mediante resolucién motivada, debera declarar desierta ia licitacion
cuando:

a) No se presentare oferia alguna.

b) Se rechazaren todas las ofertas, fundamentando tal supuesto, en las razones
técnicas, econdmicas y legales basadas en el incumplimiento del PBC.

¢} Durante la evaluacidn de las ofertas se comprueban errores sustanciales respecto a
las especificaciones contempladas en et PBC.

d} La autoridad competente no esté de acuerdo con el dictamen del Comité de
Evaluacion, fundamentando su desacuerdo en razones de interés puablico.

e} Cuando en la evaluacién de las ofertas, el Comité de Evaluacion determine, ia
imposibilidad del oferenie, de cumplir con el objeto a contratar, previa verificacion de
tas condiciones financieras del oferente y la oferta misma.

Cuando se declare desierta upa licitacién, podra iniciarse nuevamente el proceso previa
revision del PBC utilizado en la licitacién, incluyendo los ajustes que sean necesarios sin
que se altere el objeto a contratar,

L.a resolucion de declaracion desierta debera notificarse a los oferenles, en el plazo de un
{1) dia a partir de la comprobacién de las causales indicadas en la clausula 31.1 del PBC,
y publicarse en el SISCAE, sin perjuicio del uso de otros medios de difusion. La resolucién
de declaracion desierta, no haré incurrir en responsabilidad contractual o precontractual
alguna a ta Superintendencia.

32. Recursos

Los oferentes podran interponer los recursos administrativos preceptuados en Ley de
Contrataciones y su Reglamento.

Los oferentes podran impugnar la Resolucion de Adjudicacion cuando el recurrente
considere que se presentaron irregularidades en la etapa de evaluacion de las ofertas o
propuestas, o bien cuando se requiera aclarar por parte de los oferentes elemenios de ia
oferta que impliquen modificacion en los resultados de la evaluacion y recomendacion.

Ei recurso debera interponerse ante la Procuraduria General de la Republica, con copia a
la maxima autoridad administrativa de fa Superintendencia, dentro de los dos (2) dias
habiles contados a partir de la notificacion de la resolucién.

Cuando el PBC contemplen adjudicaciones parciales y la impugnacién recaiga scbre
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renglones o lotes especificos, no interrumpird la adjudicacion de los renglones o iotes no
impugnados y seguiran el proceso de contratacién.

Recurso de Impugnacion: Interpuesto el Recurso de Impugnacion, la Procuraduria
General de la Republica al siguiente dia habil solicitard al Area de Adquisiciones de ia
entidad de la Superintendencia remita, en un plazo no mayor de dos (2} dias habiles,
informe del proceso de contratacién, con descargo de los argumentos de impugnacion
vertidos por el oferente, y debera acompafiar a dicho informe copia electrénica del PBC,
Acta de Apertura de Oferta, Acta de Evaluacion y Recomendacion de ofertas, resolucion
de la maxima autoridad que adjudica o declara desierto el proceso. La Procuraduria
General de la Republica resolverad el recurso conforme las normas de los procesos de
contratacién, una vez recibido el informe del proceso y de descargo de los alegatos del
impugnante, dentro de un plazo maximo de tres (3) dias habiles, contados a partir de!
siguiente dia de recibido el informe, pronunciandose sobre los puntos objeto del recurso.
Si dentro de este plazo, la Procuraduria General de la Reptbfica no resolviere la
impugnacion podra el recurrente interponer el Recurso de Nulidad ante la Contraloria
General de ia Repubiica. La resolucién que resuelva el Recurso de Impugnacion debera
ser nofificada a todos los oferentes participantes en el proceso y a la maxima autoridad
administrativa de la Superintendencia.

Desistimiento: Si el oferente expresamente manifiesta su voluntad de no continuar con la
tramitacion del recurso de impugnacién, se declarara mediante resolucién el
desistimiento, el que se notificard a las partes intervinientes y la Superintendencia podra
continuar con la tramitacién del proceso de contratacion.

Recurso por Nulidad: £n el proceso licitatorio, cuando la Procuraduria General de ia
Republica declare sin lugar la impugnacion o no haya sido resuelio deniro del plazo
sefialado, el oferente podra recurrir de nulidad ante la Contraloria General de la Republica
durante los cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion de la resolucion que resuelva
el Recurso de impugnacion.

Legitimacion para interponer Recurso por Nulidad: El recurso por nulidad solamenie
podra ser interpuestc por oferente que demuestre interés legitimo y participe en el
proceso de contratacidn objeto del recurso de nulidad, indicando con precision fa
infraccién sustancial del ordenamiento juridico administrativo que se alega comao
fundamento de la nufidad.

Cuando se discrepe de las valoraciones técnicas 0 apreciaciones cientificas que sirven de
motivo para la adjudicacién, el recurrente deberd rehatir de forma razonada esos
antecedentes. El Recurso por Nufidad deberd ser resuelto dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a su interposicidon. Al dia siguiente habil de interpuesto el recurso, la
Contraloria Generat de la Republica establecera la admisibilidad del mismo y emplazara a
las partes interesadas para que dentro de dos (2} dias habiles expresen sus alegatos.
Ademds, en ese mismo plazo se solicitara el expedienie al o enfidad adqguirente. La
Resolucién emitida por la Contraloria General de la Republica, podra decretar la nulidad
total o parcial del proceso de la contratacién. Con la resolucion dictada por la Contraloria
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General de 1a Republica, se agota la via administrativa.
33. Firma del Contrato

Una vez consentida o administrativamente firme ia adjudicacion, se firmard el contrato y
se emitira la orden de compra dentro de un periodo no mayor a cinco {5) dias habiles.

34. Fianza de Cumplimiento del Contrato

Bl oferente adjudicado debe presentar fianza de cumplimiento del conirato, previo a la
formalizacion del contrato, denfro del plazo establecido en la Resolucién de Adjudicacién,
por un monto equivalente al cinco por ciento (5%) del valor total adjudicado, con una
vigencia que no puede ser inferior a la del contrato, debiendo ser prorrogable a solicitud
de la Superintendencia.

Presentada 1a fianza de cumplimiento a satisfaccion de la Superintendencia, éste
debera devolver ia fianza de seriedad de la oferta.

Si el oferente adjudicado no cumple con la presentacién de la fianza de cumplimiento o no
firma el contrato, constituira base suficiente para anular la adjudicacion del contrato y
hacer efectiva la fianza de seriedad de la oferta. En tal caso, la Superintendencia podra re
adjudicar el conirato de acuerdo al orden de prelacion, siempre que resultare conveniente
ai interés plblico y se ajuste al PBC.

La flanza de cumplimiento debera:

{a) Ser una FIANZA emitida por institucidn autorizada y supervisada por la
Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras. Si la institucion que
emite la fianza no se encuenira establecida en el pais de la Superintendencia, debera
ser respaldada por una institucidn financiera nacional autorizada por Ila
Superintendencia para hacer efectiva la fianza.

{b) La fianza debe presentarse en los formularios aprobados por el emisor con
anterioridad a ia presentacion de la oferta.

{c}) Debe presentarse en original completa con todos los documentos adjuntos.

{d} No se aceptaran garantias bancarias, cheques certificados o de gerencia.

La Superintendencia devolverd la flanza de cumplimienio posterior a la recepcién definitiva y a
entera satisfaccion del objeto contratado.

34.5

35. Multa por incumplimiento

La Superintendencia podra aplicar multa, al oferente adjudicado, por los refrasos
injustificados en la entrega del servicio objeto del contrato. La multa no podra ser mayor al
factor de cinco por millar {0.005) por cada dia de reiraso, hasta un maximo del diez por
ciento (10%) del valor del contrato; una vez alcanzado este maximo, la Superintendencia
podra considerar la rescision de la orden de compra y/o conirato.
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Seccion il. Datos de ia Licitacion (DDL)

Los datos que se presentan a continuacion complementaran las disposiciones en las [AO. En
caso de conflicto, las disposiciones contenidas en esta seccion prevaleceran sobre las IAO.

A. Disposiciones Generales

Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras (Superintendencia)

Licitacién Selectiva No. LS-SIBOIF-09-2025, “Contratacion de Pélizas de Seguro Colectivo
de Vida, Accidentes Personales y Gastos Funerarios para el Personal de fa SIBOIF”,

La presente contratacién no se encuentra cubierto por el Capitulo de Contratacién Publica de
los Acuerdos Comerciales ¢ Tratados de Libre Comercio, por enconfrarse el monto de la
contratacién por debajo del umbral establecido para su apticacion, siendo el Régimen Juridico
aplicable a este procedimiento por la legislacion nacional: Ley No. 1238, “Ley de Contrataciones

La Superintendencia sufragaréd el costoc de esta contratacién con fondos propios
correspondientes al afic 2026,

 B. Contenido del PBC

Se realizard una Reunion de Homologacion el dia _24 de octubre del afio 2025 a las
| 10:00am_ en la Supsrintendencia.

Los oferentes podran solicitar aclaraciones dirigidas de la manera siguiente:
Atencién: Lic. Pulce Maria Salomon Somarriba

Direccidn: Edificio de la Superintendencia de Bancos. Puente a desnivel Nejapa, 200 m al
este, 25 m al sur; con atencion a la Unidad de Adquisiciones.

Ciudad: Managua.
Teléfono: 505-2298-2100 Ext. 4308

Direccion electronica: dsalomon@siboif.qob.ni

L.as solicitudes de aclaracion se recibirdn dei _23 al 27 de octubre del afio 2025,

C. Preparacion de las Ofertas

£l idioma en que debe presentarse la oferta es: Espafol

Los oferentes presentaran como parte de su oferta los documentos siguientes:
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Todos los documentos requeridos en la clausula 12 del PBC,

— Documentos que acredite el cumplimiento de los requerimientos minimos sobre
elegibilidad, idoneidad, capacidad legal para ofertar y ejecutar el contrato;
Todos los documentos requeridos en la clausula 17 del PBC.

~ Pocumentos de Calificacion del Oferente:
Todos los documentos requeridos en la clausula 18 del PBC.

| No se permitiran Ofertas alternativas.

Los oferentes NO podran presentar ofertas parciales para cada #em indicado en la Seccion IV.

Se requiere que los oferentes presenten todos los documentos de calificacion requeridos en la

Moneda: Por requerirse sumas aseguradas en ddlares los oferentes podran presentar el precio
de sus ofertas en moneda délar, para efecto de evaluacién, posible adjudicacion y pago se
utilizarg el tipo de cambio oficial publicado por el Banco Central de Nicaragua que es de
36.6243 cordobas por un dolar.

Periodo de validez de la oferta sera de 30 dias calendarios, pudiendo ser prorrogable a solicitud
de la Superintendencia.

l.os oferentes deben presentar una fianza de seriedad de la oferta, del uno por ciento (1%) del
monte total de su oferta incluyendo impuesto, con una vigencia de treinta (30) dias calendarios, |
pudiendo ser prorrogables a solicitud de la Superintendencia.

D. Presentacién y Apertura de las Ofertas

Lugar donde se presentaran las ofertas: Recepcién de la Superintendencia. Del puente a
desnivel Nejapa 200 metros al esie, 25 meiros al sur, Managua.

Atencion: Lic. Dulce Maria Salomon Somarriba.
Ciudad: Managua

Cadigo postal: 788, Managua, Nicaragua

Plazo para la presentacién de oferias:

Fecha: _04 de noviembre del afio 2025

Hora: 09:00 am (Rige Hora Oficial de Nicaraqua} =
Lugar donde se realizara la apertura de las Ofertas:

Direccion: Sala de la Superintendencia. Del puente a desnivel Nejapa 200 metros al oeste
25 metros al sur
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Ciudad: Managua

Fecha: 04 de noviembre del afio 2025

Hora: 09:15 am {Rige Hora Oficial de Nicaragua)

E. Evaluac}énycomparamon de Ofertas

Las ofertas seran evaluadas conforme la metodologia de evaluacién descritas en la Parte 2,
SeccionllidePBC.

F. Dictamen de Recomendacwn y Adjudicacion del Contrato

Previc a la formalizacién del contrato se requerira la presentacidn de fianza de cumplimiento
equivalente al cinco por ciento (5%) del valor contractual, por un plazo que cubra la vigencia del |
contrato.
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PARTE 2 — CRITERIOS DE EVALUACION, LISTA Y PLAN DE ENTREGA LOS SERVICIOS
Y FORMULARIOS

Seccion I, Criterios de Evaluacion y Calificacion
L.a evaluacion se realizara en 4 etapas siguiendo el procedimiento siguiente:

1) Primera Etapa: Evaluacién Preliminar a los Documentos de Elegibilidad del
oferente,

En Ia Evaluacién Preliminar se confirmara si todas las credenciales y la
documentacion técnica solicitada ha sido suministrada, si las ofertas recibidas se
ajustan o no sustancialmente con todos los requisitos esenciales del PBC, o en su
caso detectar errores aritméticos, la presentacion de fa garantia requerida, y si
cumple con las condiciones de validez, verificar el Régimen de Prohibiciones, la
vigencia del Certificado de Inscripcion en el Registro de Proveedores y demas
condiciones requeridas en el PBC de la Licitacién gue nos ocupa necesarias para
gjecutar el contrato, en fin, si los documentos fueron firmados en debida forma y en
general determinar si las ofertas estan completas y en orden.

Adicionalmente, se evaluard la presentacion de la documentacién que acredite el
cumplimiento de los requerimientos minimos sobre elegibilidad, idoneidad,
capacidad legal para ofertar y ejecutar el confrato (acapites 12 y 17 del PBC). Se
determinara si cabe o no la subsanacion.

Método de Evaluacion: Cumple/ No Cumple

l}nicgmente las ofertas gue superen esta etapa pasardn a ser evaluadas en la
siguiente etapa.

2} Segunda Etapa: Evaluacién del cumplimiento de los requisitos de calificacion del
oferente,

Se evaluara el cumplimiento de los requisitos de calificacion descritos en el acapite 18 del
PBC a aquellas oferlas que superen la etapa de evaluacién que antecede,

Método de Evaluacion: Cumple/ No Cumple

Unicamente las ofertas que superen esta etapa pasaran a ser evaluadas en la
siguiente etapa.

3} Tercera Etapa: Evaluacién al cumplimiento de las Especificaciones Técnicas.

Se evaluard el cumplimiento de las Especificaciones Teécnicas minimas requeridas a
aquelfas ofertas que superaron la segunda etapa de evaluacion.

% :
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Método de Evaluacion: Cumple/ No Cumple

Unicamente ias ofertas gue superen esta etapa pasaran a ser evaluadas en la
siquiente etapa.

4) Cuarta Efapa: Comparacion de Precios

Unicamente las empresas que cumplen con las 3 etapas anteriores, seran evaluadas por
precio. El precio mas bajo se calificara con el puntaje méaximo de 100. Si se recibe una sola
oferta o si solo una oferta califica en las etapas anteriores, se considerara que ha obtenido el
mayor puntaje.

La calificacion de las ofras ofertas se calculara de manera proporcional utilizando la siguiente
formula:

Puntaje (n) :Puntaje maximo x [Oferfa Base / Oferta (n)], donde

Oferta Base: El costo ofrecido mas bajo

Ofertan  : El coslo de las ofertas restanfes, de manera individual

Puntaje {n} : El puntaje obtenido por la compafiia (n) de la calificacion fotal

No se podra subsanar la falta de firma en la oferta (Firma en los formularios), omisiones o
errores en los precios unitarios, los documentos detallados en el acapite 26.5 del PBC (por
constituir un factor de seleccién determinado para su evaluacion), ni el hecho de no haber
presentado la Garantia de Seriedad de Oferta, ni tampoco, podran acreditarse hechos
ocurridos con posterioridad a la fecha maxima prevista para la presentacion de las ofertas en el
respectivo proceso (incluyendo las Solvencias y Certificados vencidos a la fecha de
presentacion de ofertas). Se subsanara las cerificaciones dei Abogado y Notario Pablico en los
documentos que se hayan solicitado notariados.
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Seccion IV, Especificaciones Técnicas, Lista de los Servicios y Plazo de Entrega

I. Especificaciones Técnicas
La Superintendencia de Bancos y de Ofras Instituciones Financiera (Superintendencia)
requiere la contratacion de polizas de seguro colectivo de vida, accidentes personales v
gastos funerarios, conforme las coberturas que se detallan en las siguientes
especificaciones {écnicas:
1. Cantidad de trabadores: 230 personas.
2.Cantidad de familiares dependientes de los trabajadores: 609 familiares.
3.Vigencia: 1 afio, inictando del 04 de enero 2026 y finalizando el 03 de enero 2027.
4. Moneda: Délares de los Estados Unidos de América.
5.Regla para determinar Ja suma asegurada por cobertura:

- Poéliza de Seguro Vida y Accidentes Personales

1.Suma asegurada fija individual de treinta mil dolares de los Estados Unidos de
América (US$30,000.00) por trabajador asegurado.

Para cuatro {4) trabajadores ubicados de la Intendencia de Almacenes
Generales de Depdsito (JAGD), 13 suma asegurada en la cobertura de
accidentes personales Colectivo sera de treinta y seis mil dolares de los
Estados Unidos de América (US$36,000.00) por trabajador asegurado.

La suma asegurada de U$36,000 es dnicamente para la cobertura de

Accidentes Personales de los 4 servidores que pertenecen a la IAGD. En

el colectivo de vida se les mantendra la suma asegurada de US$30,000.00.
- Pdliza de Seguro de Gastos Funerarios

1.Por fallecimiento del trabajador. Suma asegurada fija individual de un mil
quinientos délares de los Estados Unidos de América (US$1,500.00).

2.Por fallecimiento de familiar del trabajador: Suma asegurada fija individual de un
mil délares de jos Estados Unidos de América (US$1,000.00).

8. Edades de admision:

3 & .
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- Poliza de Seguro de Vida y Accidente Personales: Las edades de admision tanto
para los frabajadores existentes como para nuevos ingresos deben estar
comprendidas entre los dieciocho (18) y ochenta (80) afios, ambas incluidas y la
edad de finalizacion de ochenta y un (81) afios.

- Poliza de Seguro de Gastos Funerarios:

» Para el asegurado principal, la edad de admisién debe estar comprendida entre
los dieciocho {18) y ochenta (80) afics, ambas edades incluidas y la edad de
finalizacion de ochenta y un afo (81) afos.

s Para los familiares dependientes del asegurado principal, fa edad de admisidn
debe estar comprendida entre los seis meses de nacimiento y ochenta (80)
afios, ambas edades incluidas y la edad de finalizacion de ochenta y un (81)
afos.

7.Coberturas.
7.1 Seguro Colectivo de Vida
Seguro Basico de Vida:

Muerte por cualquier causa con una suma asegurada fija de treinta mil délares de los
Estados Unidos de América {(US$30,000.00), natural y/o accidental,

a) El aseguramiento del personal debe ser automatico, sin requisitos de examenes
médicos, siempre y cuando pertenezcan al Grupo Aseguradoc de la
Superintendencia, entiéndase este, como: “fodo empleado en su condicion de
permanente, temporal o en periodo de prueba”y que figuren en Ja planilia oficial de
la Superintendencia, con un periodo de gracia para el reporte de nuevos ingresos de
freinta (30) dias. La edad de admision tanto para el personal existente como para
nuevos ingresos debe estar comprendida entre los dieciocho (18) y ochenta (80)
aflos (ambas incluidas) y la edad de finalizacion de ochenta y un {81} afos, para
todas las coberturas.

7.2 Beneficio Adicional de Anticipacion de la Suma Asegurada:

En caso de incapacidad total y permanente, ya sea por enfermedad o accidente, se
otorgard una suma asegurada fija de treinta mil ddlares de los Estados Unidos de
América (US$30,000.00).

a) Este beneficio deberd pagarse al trabajador asegurado, o en su caso a sus
familiares el grado de incapacidad, en cinco {8) pagos anuales. Cada pago
correspondera al veinte por ciento (20%) de la suma asegurada del seguro basico
de vida, en caso de que el asegurado quede en estado de incapacitade total y
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permanente, que le impida desempefiar sus labores habituales y remuneradas, asi
como cualquier ofra actividad compatible con sus conacimientos o aplitudes.

b} Para el beneficic denominado “Pago del BIAC en una sola Exhibicion”, se
requiere que, a partir de la fecha en que la compafiia de seguros admita las
pruebas de existencia de una incapacidad o invalidez total y permanente, 1a suma
asegurada correspondiente al seguro basico de vida debera ser indemnizada en
una sola exhibicion,

La edad de admisidn para este beneficio adicional debe comprenderse entre dieciocho
(18} y ochenta (80) anos, ambas edades inclusive, con una edad de finalizacion de
ochenta y un {81) afos. En ningtin caso la suma asegurada podra ser reducida en
funcién de las edades antes sefialadas.

7.3 Seguro de Accidentes Personales:

Este seguro debera contar con una suma asegurada equivalente a la establecida para
el seguro basico de vida, consistente en una suma asegurada fija de treinta mil
dolares de los Estados Unidos de América (US$30,000.00), a excepcidon del personal
de la Intendencia de Almacenes Generales del Depdsito (IAGD) (4 personas en {otal),
que tendran una suma asegurada de freinta y seis mil ddlares de los Estados Unidos
de América US$36,000.00.

a) Muerte Accidental: Adicional al seguro basico de vida, deberad pagarse a los
familiares designados como beneficlarios del asegurado fallecido una suma
asegurada fija de ftreinta mil dblares de los Estados Unidos de América
(US$30,000.00), a excepcién del personal de la Intendencia de Almacenes
Generales del Deposito (IAGD} (4 personas en total), que fendran una suma
asegurada de freinta y seis mil dolares de los Estados Unidos de América
US$36,000.00.

b) Incapacidad total y permanente: Deberd indemnizarse al asegurado, o en su
defecto a sus familiares, con el cien por ciento (100%) de la suma asegurada en
caso de incapacidad total y permanente. Para efectos ilustrativos, se incluyen, sin
limitarse a ellas: alienacion mental, fractura de la columna vertebral, pérdida de la
vision de ambos 0jos, 0 la combinacion de incapacidades permanentes que
representen un ochenta por ciento (80%) o0 mas de disminucion de la capacidad
funcional, derivada de un accidente.

c) Incapacidades permanentes parciales: Deberd indemnizarse al asegurado por
toda lesién derivada de un accidente que cause una incapacidad permanente
parcial. La indemnizacidn se determinara de acuerde con la proporcion de la
disminucidn de la capacidad funcional total del asegurado.

d) Reembolso de gastos médicos por accidente: Hasta el 10% de la suma
asegurada.
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e} Cobertura para uso de motocicleta: Incluye cobertura para conducir y/o viajar en
motocicleta, aplicable hasta quince (15) eventos por afio, sin restriccion respecto al
trayecto o circunstancia, y sin cobro adicional de prima.

Edades de admision:

ta edad de admision para el Seguro de Accidentes Personales debera estar
comprendida entre los dieciocho {18} y ochenta (80) afios, ambas edades inclusive,
con una edad maxima de finalizacion de ochenta y un afio (81) afios. Al igual gue en el
seguro basico de vida, el personal que labora en la institucion quedara
automaticamente asegurado al formar parte del grupo asegurado. En ningin caso la
suma assgurada podra ser reducida conforme a las edades antes mencionadas.

7.4. Seguro de Gastos Funerarios

a) lLa suma asegurada para este beneficio sera de dos mil quinientos délares de los
Estados Unidos de América (US$2,500.00), distribuidos de la siguiente forma:

« Gastos funerarios por fallecimiento del trabajador asegurado: Se olorgara
a los familiares de! trabajador fallecido un pago de inmediato en efectivo por la
suma de un mil quinientos délares de los Estados Unidos de América
(US$1,500.00).

La edad de admision para este beneficio estara comprendida entre los dieciocho
(18) vy ochenta {80) afios, ambas edades inclusive, con una edad maxima de
finalizacion de ochenta y un (81) afios.

Total de personal a asegurar: 230 frabajadores

+ Gastos funerarios por fallecimiento de un familiar del trabajador asegurado:
Se otorgara al trabajador asegurado un pagoe inmediato en efectivo por la suma
de un mil dotares de los Estados Unidos de America (US$1,000.00), aplicable en
caso de fallecimiento de un familiar (fres alternativos), dentro del cuarto grado de
consanguinidad y/o afinidad.

La edad de admision estara comprendida entre ios seis {6) meses de nacimiento
y ochenta {80) afios, ambas edades inclusive, con una edad maxima de
finalizacién de ochenta y un (81) afios.

Total de personas a asegurar: 609 familiares de los trabajadores.

8.Clausulas Especiales

a} Clausula de errores u omisiones no intencionales.
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Clausuia de reinstalacién automatica de suma asegurada en la cobertura de
reembolso de gastos médicos.

Clausula de indisputabilidad.

Clausula de suicidio

Ciadusula de aviso de reclamos: 60 dias.

Clausula de pago de reclamos: 15 dias después de haber completado los
requisitos.

Clausula de cobertura por conducir o viajar como pasajero en motocicleta: 15
evenios en el afo

Clausula de continuidad de cobertura.

Clausula de preexistencia por incapacidad (BIAC).

Clausula de cobertura automatica para nuevos ingresos del grupo asegurado.
Cldusula de pago anticipado por enfermedad terminal. Deberd pagar
anticipadamente el 40% de la suma asegurada en caso de enfermedad terminal.
Pago del BIAC en una sola exhibicion.

m) Clausula de participacion de ulilidades tomando Ia siguiente Formula:

U= 0.30" {{(1-(G.0Q./P)) *P-R-A.:
En donde:

U= Utilidad a otorgar al asegurado (SIBOIF).

G.0= Monto de los gastos operativos (gastos administrativos y gastos de

adquisiciones}.

P= Monto de las Primas emitidas en el afio.

R= Monio de los siniestros incurridos en el afo (Siniestros pagados mas
siniestros
pendientes por pagar).

A= Monto de las Pérdidas Arrastradas de los afios anteriores.

Nota: La distribucion de utilidades se aplicara en caso de renovacién de la pdiiza,
aplicandose la utilidad resuitante a la prima de ia renovacion del aho siguiente.

Se requiere que junto al recibo oficial de prima envien nota de crédito por el
monto de las utilidades para proceder a debitarlo del pago correspondiente.

9. Solicitudes Adicionales

a) El oferente deberd cumplir con fodos los requisitos legales y normativos

establecidos en el ordenamiento juridico vigente para fa emision de la péliza objeto
de los presentes términos de referencia. Enire dichos requisitos, se incluye la
obligacidn de entregar a la Superintendencia los ceriificados individuales de
segurg, para su posterior distribucion a cada trabajador, conforme lo estipulado en
el articulo 12 de la Norma para la autorizacion de pélizas de seguros.
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£l oferente debera proporcionar a cada trabajador de la Superintendencia un carme
de seguro de accidenies personales, asi como indicar de manera clara ia red
médica disponible.

El oferente debera disponer de un call center para la atencidn inmediata de
solicitudes y ia aprobacion de gastos médicos y gastos funerarios.

El oferente deberd garantizar una red médica de proveedores (hospitales y
médicos) con cobertura a nivel nacional, la cual deberd delaliarse en la oferta
presentada.

El oferente adjudicado debera cumplir, de forma virtual o presencial y previa
coordinacién con la Direccién de Recursos Humanos de la Superintendencia, una
capacitacién grupal sobre la Pdliza Colectivo de Vida, Accidentes Personales y
Gastos Funerarios, con el fin de que fodo el personal asegurado conozca los
beneficios, requisitos y condiciones generales aplicables.

10. Aspectos Generales

Se pondra a disposicién de los oferentes interesados, y que asi lo soliciten, la siguiente
informacion en formato digitat archivo { xisx - Excel):

a)

b)

c)

s Pax

Listado del personal a asegurar, gue incluird los siguientes dalos:
- Niimero de empleado

- Nimero de cédula

- Género

identificacion del personal de la Intendencia de Almacenes Generales de Deposito
(IAGD): En el listado se especificaran los cuatro empleados que pertenecen a esta
Infendencia.

Listado de familiares dependientes a asegurar en la cobertura de gastos
funerarios: Este archivo se entregarad Gnicamente al oferente adjudicado e incluira
la informacién necesaria para gestionar dicha cobertura.

- Para efectos de cotizacion, debera considerarse un total de 607 familiares
dependientes, con una suma asegurada de un mil ddlares de los Estados
Unidos de América (US$$1,000.00) por cada uno, conforme a los
requerimientos establecidos en el Pliego de Bases y Condiciones {(PBC).

Pago de la prima: Los trabajadores asegurados no asumiran nhingin costo por este
concepto.

Se adjunta la informacién de siniestralidad correspondiente a los Ultimos cinco (5)

afnos.
@ } 39
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. Los compromisos, declaraciones y acreditaciones que deberan efectuar los
proponentes.

l.os oferentes deberan presentar como requisitos de calificacion lo siguiente:

c} Fotocopia certificada de la{s) resolucicnes de autorizacion por parte de la
Superintendencia de las pdlizas ofertadas.

d) Borrador de las polizas con las condiciones generales y particulares.
LA NO PRESENTACION DE ESTOS DOCUMENTOS NO SERA SUBSANABLE.
l. Plazo de Ejecucion

l.as polizas deben tener vigencia de un (1) afo; iniciando el dia 04 de enero de 2026 v
finalizando el 03 de enero de 2027 inclusive. Las coberturas deberan brindarse
inmediatamente después de firmadas las pdlizas de seguro colectivo.

IV. Forma de Pago.

La Superintendencia pagara a el oferente adjudicado, el monto que le fuese adjudicado,
en un solo desembolso, previa recepcidén a entera satisfaccién del servicio objeto de la
contraiacion por parte de la Direccidon de Recursos Humanos, guien esta facuitado para
este acto, remitiendo el recibo oficial de prima con todos los documentos soportes
correspondientes (podlizas, recibo oficial de prima, nota de crédito por las utilidades,
carnets, solvencia fiscal vigente).

El pago se realizaré a fravés de cheque, en moneda nacional cordoba, al tipo de cambio
oficial establecido por el Banco Central de Nicaragua, que es 36.6243 cérdobas por un
délar, dentro de un plazo maximo ocho (8) dias habiles después de recibida la solicitud de
pago y los documentos pertinentes a satisfaccion de la Superintendencia. El cheque sera
retirado en Caja General en el Edificioc de la Superintendencia, ubicado del puente a
desnivel Nejapa, 200 metros al este, 25 metros al sur. El oferente adjudicado, debera
presentar los documentos indicados en el parrafo anterior, segun las L.eyes y Normativas
vigentes emitidas por la Direccidn General de ingresos (DGI), no se aceptaran facturas
con manchas, borrones, enmendaduras o alteraciones y que no cumplan con los
requisitos legales tributarios,

V. Lugar de Entrega
Las podlizas, carmets y demas documenios deben ser entregados en la Unidad de

Adquisiciones de la Superintendencia, ubicada del puente a desnivel Nejapa, 200 metros
al este, 25 metros al sur.
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VI Siniestralidad de los altimos 5 afios

Seguro Funerario Familiares
Suma Asegurada U$1,000.00

Vigencia 2021-2022 Siniestros Ocurridos $8,000.00
Vigencia 2022-2023 Siniestros Ocurridos '$4,000.00
Vigencia 2023-2024 Siniestros Ocurridos $6,000.00
Vigencia 2024-2025 Siniestros Ocurridos $5,000.00
Vigencia 2025-2026 Siniestros Ocurridos $2,000.00
{Total $25,000.00]
Seguro Funerario Familiares
Suma Asegurada U$1,500.00
Vigencia 2021-2022 '_Siﬁiestros Ocurridos SS.OO0.00
Vigencia 2022-2023 Siniestros Ocurridos - $0.00
Vigencia 2023-2024 Siniestros Ocurridos $0.00
Vigencia 2024-2025 Siniestros Ocurridos $0.00
Vigencia 2025-2026 Siniestros Ocurridos $0.00
|Total $3,000.00|

Seguro Vida y Accidentes Personales 10%
Suma Asegurada U$30,000.00

Vigencia 2021-2022  Siniestros Ocurridos $60,081.35 Cobertura Accidente y Vida

Vigencia 2022-2023  Siniestros Ocurridos $0.00
Vigencia 2023-2024  Siniestros Ocurridos $0.00
Vigencia 2024-2025  Siniestros Ocurridos $0.00

Vigencia 2025-2026  Siniestros Ocurridos $418.51 Cobertura Accidente

{Total $60,499.86]
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Seccion V. Formularios de ta Oferta
Esta seccidn contiene los formularios que el oferente debera presentar en su oferta. Si en algtn
formuiario se requiere de informacion que no aplica al oferente, éste hara mencién clara de elio
en el campo respectiva {No Aplica)
1. Formulario de Informacion sobre el Oferente.
2. Formutario de la Oferta.

3. Formulario de Precios.

4. Formutario de Especificaciones Técnicas
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1. Formulario de Informacion sobre el oferente

Fecha: findicar la fecha (dia, mes y afio) de la presentacion de la ofertal
Licitacion Selectiva No: LS-SIBOIF-09-2025

1. Nombre juridico del oferente [indicar el nombre juridice del oferente]

0

Si se trata de Consorcio, nombre juridico de cada miembro: findicar el nombre juridico de
cada miembro de la APCA] o [indicar que no aplica N/A]

Pais donde esta registrado el oferente [indicar el pais de ciudadania del oferente]

ARo de registro del oferente: findicar el afio de registro del oferente]

Nombre del Represeniante Legal: findicar el nombre del representante autorizado]

oo o

Direccién juridica del oferente: findicar la Direccién juridica del oferente en el pais donde
esta registrado]

Nameros de teléfono y facsimile: [indicar los numeros de teléfono y facsimile del
representante autorizado]

Direccién de correo electrénico: findicar la direccion de correo electronico]

7. Se adjuntan los siguientes documentos: findicar los documentos adjuntos y que forman
parte de la oferta]

Firma: findicar el nombre complefo, cargo, firma y seflo de la persona debidamente autorizada
para firmar la oferta por y en hombre del oferente]

El dia del mses del afio

=

43

BB 15052058 1100 ¢ : correadsiboif gabat 8 Km7 carretera Sur, Managua, Nicaragua,
{505} 7826 2500 m : wwwiboif.gobmi&__ Apartado Postal 788



Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

2. Formulario de la Oferta
[El oferente completara este formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas. ]

Fecha: [indicar la fecha (dia, mes y afio} de la presentacion de la ofertal
Licitacion Selectiva No. LS-8IBOIF-09-2025 (descripcion del objeto a conlratar)

A [nombre completo y direccién del Contratante]
Nosolros, los suscritos, declaramos que:

(a) Hemos examinado y no tenemos objecion o reserva alguna al PBC que regula la presente
licitacion, incluyendo sus aclaraciones, enmiendas y correcciones.

(b} Ofrecemos proveer los siguientes Servicios de conformidad con el PBC [indicar una
descripcion breve de los servicios];

{c) El precio fotal de nuestra oferta, excluyendo cualquier descuento ofrecido en el rubro (d)
es: findicar el precio total de la oferta en letras y en cifras en la monedas indicada en fa
Seccion H};

(d) Los descuentos aplicables son los siguientes: [detallar cada descuento ofrecido y el
articulo especifice en la Lista de Servicios al que aplica el descuento]. Los descuentos se
aplicaran de acuerdo a ia siguienie metodologia: [Detallar la mefodologia que se aplicara
a los descuentos]; Si no ofrece descuerito indicar que no aplica.

{e)} Nuestra oferta se mantendra vigente por el periodo de establecido a pariir
de la fecha limite fijada para la presentacion de las ofertas. Esta oferta nos obligara y
podra ser aceptada en cualquier momento anies de la expiracion de dicho periodo.

(i Si nuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a obtener una Fianza de
Cumplimiento del Contrato conforme las condiciones establecidas en el pliego de bases y
condiciones que regula el procedimiento de contratacién.

{g) Entendemos que esia oferta, junio con su debida aceptacion por escrito incluida en ia
notificacion de adjudicacién, constituiran una obligacién contractual hasta que el Contrato
formal haya sido perfeccionado por las partes.

{h) Entendemos que ustedes no estan obligados a aceptar las ofertas gue reciban,
pudiéndolas rechazar, o en su caso descalificarnos, declarar desierto, suspender o
cancelar el presente procedimiento de contratacion.

Firma: findicar el nombre completo, cargo, firma y sello de la persona debidamente autorizada
para firmar la oferta por y en nombre del oferente]

| dia del mes del afio
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Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

3. Formularios de Listas de Precios
[Licitacién Selectiva No. LS-SIBOIF-09-2025
[La persona oferente completaré este formulario de acuerdo con las insirucciones indicadas. |

Fecha:

Esta lista debe definir el desglosando de precios unitarios de los servicios que se
requieren.

ftems Coberturas Suma i Vigencia
Asegurada Cantidad PiU P/Total

Prima

‘Derecho de Emisién

Impuesto

Total Prima Anual

Observaciones de la persona oferente:
Firma: findicar el nombre completo, cargo, firma y sello de fa persona debidamente aulorizada
para firmar la oferta por y en nombre del adjudicadao]

El dia del mes del afio [indicar la fecha
de la firmaj

=/
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Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

4. Formulario de Especificaciones Técnicas
Licitacion Selectiva No. LS-SIBOIF-08-2025

[El oferente completara este formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas.]

Fecha:

En este formato debe definir el desglosando los servicios requeridos en el PBC y ofertado
por el oferente.

Especificaciones Técnicas Requeridas Especificaciones Técnicas Ofertadas
Cobertura | Edad de Edad Suma Cobertura | Edad de Edad Suma
Admision | Finalizacion | Asegurada Admisién | Finalizacién | Asegurada

Los demas alcances seran verificados con el borrador de las condiciones particulares y
generales adjuntas a la oferta

QObservaciones del oferente:

Firma: [indicar el nombre completo, cargo, firma y selfo de la persona debidamente autorizada
para firmar la oferta por y en nombre del adjudicado]

El dia dei mes del afio findicar la fecha
de fa firmal
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Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras

PARTE 3 - Contrato
Seccion V1. Modelo de Contrato

Las pdlizas de seguros a emitir deben ser conforme los formatos de pélizas de seguros
autorizado por la Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras,
siendo estas consideradas el contrato a emitir entre las partes. Cada poliza sera ajustada
en sus condiciones particulares al objeto de la contratacion.
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